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Tilapparatuur en hulpmiddelen 
 

Tilapparatuur en hulpmiddelen, beleid Arduin 

 

In het kader van het optimaliseren van de arbeidsomstandigheden binnen Stichting Arduin is het 

van groot belang, dat binnen woningen en werkplekken waar nodig hulpmiddelen aanwezig zijn die 

medewerkers fysiek ondersteunen bij de ondersteuning van cliënten. 

 

Hierbij valt te denken aan tilapparatuur rolstoelen, rollators, bedbrancards, en eventuele andere 

hulpmiddelen of bouwkundige aanpassingen. 

 

Arduin hecht veel waarde aan het aanwezig zijn van hulpmiddelen en aanpassingen, omdat dit 

enerzijds de kwaliteit van ondersteuning van cliënten verbetert en anderzijds klachten en gevolgen 

voor medewerkers bij de uitvoering van de ondersteuning kan voorkomen. 

 

Met als uitgangspunt dat medewerkers moeten kunnen werken op een autonome en zelfsturende 

basis zijn een aantal beleidsuitgangspunten geformuleerd: 

 

Medewerkers, werkzaam binnen een woning of werkplek, krijgen de bevoegdheid en 

verantwoordelijkheid om initiatieven te nemen om op een adequate en verantwoorde wijze hun 

werkzaamheden te verrichten en gebruik te maken van de juiste ondersteuning en hulpmiddelen.  

Indien de medewerkers constateren dat niet de juiste ondersteunings- en/of hulpmiddelen aanwezig 

zijn, dragen zij zorg voor het schriftelijk of per email op de hoogte stellen van de lijnmanager, 

betreffende de noodzaak tot aanschaf dan wel aanpassing van de ondersteunings- en/of 

hulpmiddelen. 

 

De medewerkers adviseren in deze melding over welke apparatuur en/of aanpassingen moet worden 

aangeschaft of gemaakt. De lijnmanager neemt binnen 14 dagen een besluit over de vraagstelling en 

het advies en deelt dit de medewerkers mee. De lijnmanager beoordeelt het zwaarwegend advies 

van de medewerker in het licht van de uitgangspunten en het belang dat Arduin hecht aan goede 

arbeidsomstandigheden en het aanwezig zijn van budget voor aankopen of aanpassingen. 

 

Indien de ondersteuningsmiddelen en/of aanpassing omwille van budgettaire redenen niet 

onmiddellijk kunnen worden gerealiseerd, zal gezocht worden naar (tijdelijk) alternatieven. Dit met 

de uitdrukkelijke restrictie dat tilapparatuur, indien noodzakelijk, te allen tijde zal worden 

aangeschaft. 

 

De manager heeft de mogelijkheid om deskundigen in te schakelen om nader te adviseren 

betreffende ondersteunings- en/of hulpmiddelen. De medewerkers worden hiervan op de hoogte 

gesteld en hun eventuele medewerking wordt gevraagd. 

 

 

                                                                                                                      PO&O, 31 augustus 2009 

 


